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WARUNKI HANDLOWE [0OBOWIAZUJA 0OD DNIA 01.01.2024]

1.

S1. OFERTA HANDLOWA

Przeznaczona jest dla przedsiebiorcéw, wszelkich innych jednostek organizacyjnych i oséb fizycznych zawierajacych
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, jezeli umowa nie posiada dla tych oséb charakteru
zawodowego (art. 385(5) k.c.), z wytaczeniem konsumentéw, zwanych dalej Kupujacym.

Wszystkie ceny zawarte w ofercie sg cenami netto bez uwzglednienia podatku od towaréw i ustug VAT.

Warunki handlowe dla Kupujacego odrebne od powyzszych wymagaja akceptacji Kupujacego i Lechar Sp. z o. o,,
zwanego dalej Sprzedajacym.

W momencie ukazania sie oferty i niniejszych warunkéw handlowych na stronie internetowej Sprzedajacego,
poprzednie oferty i warunki handlowe traca swojg waznos¢. Nie dotyczy to zamodwien ztozonych w czasie
obowigzywania poprzednich ofert i warunkéw handlowych.

Zdjecia wyrobdéw zamieszczone w katalogu lub na stronie internetowej Sprzedajacego moga odbiegac od wygladu

produktéw znajdujacych sie w sprzedazy.

2. ZAMOWIENIE I FAKTUROWANIE

Zamodwienie powinno zawieraé przynajmniej:

- rodzaj lub typ zamawianych towardéw i ich ilosé;

- termin dostawy lub odbioruy;

- miejsce dostawy.
Zamoéwienie moze by¢ sktadane przez e-mail z danymi osoby zamawiajacej, firma i adresem Kupujacego.
Zamodwienia e-mail nalezy skftada¢ na adresy Dziatu Obstugi Klienta, lub Przedstawicieli Regionalnych LECHAR,
podane na stronie internetowej www.lechar.com.pl, w zakfadce "Kontakt".
Zamodwienia sa potwierdzane kazdorazowo na druku "potwierdzenie zamodwienia", ktéry stanowi informacje o
przyjeciu zamaowienia do realizacji wedtug niniejszych warunkéw handlowych.
Zamoéwienia na produkty oznaczone na stronie internetowej www.lechar.com.pl zwrotem ,na zamodwienie”,
realizowane sg przez Sprzedajacego na specjalne zyczenie Kupujacego i po:

- zaakceptowaniu (w formie pisemnej albo w drodze email) warunkéw zamadwienia oraz,

- zaptacie zaliczki w wysokosci 50% wartosci zamaowienia.

Kupujacy bedacy osoba fizyczng, zawierajac umowe bezposrednio zwigzana z jego dziatalnosciag gospodarcza, jezeli
umowa nie posiada dla tej osoby charakteru zawodowego, sktadajac zamodwienie na produkty opisane w par. 2 pkt.
5., traci mozliwos¢ odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ na warunkach opisanych w paragrafie 6, po
spetnieniu Swiadczenia przez Lechar.

Kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o odstapieniu od ztozonego zamodwienia na produkty ,na zamodwienie”
przesytajac rezygnacje na adresy e-mail Dziatu Obstugi Klienta, podane na stronie internetowej www.lechar.com.pl,
w zaktadce "Kontakt". Kupujacy moze odstapic¢ od realizacji zamdwienia nie pdzniej niz w terminie jednego dnia
roboczego od daty otrzymania powiadomienia (w drodze email) o gotowosci dostarczenia produktu ,na
zamowienie"” przez Sprzedajgcego.

Wobec odstapienia od umowy Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty odstepnego w wysokosci 50% wartosci
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zamowienia.
Po ztozeniu przez Kupujacego oswiadczenia o odstgpieniu Sprzedajacy zaliczy wptacona zaliczke na poczet
odstepnego.
Punkty 7 do 10 nie dotycza Kupujacego bedacego osobg fizyczng, zawierajgcego umowe bezposrednio zwigzang z
jego dziatalnoscig gospodarcza, jezeli umowa nie posiada dla tej osoby charakteru zawodowego.
Rezygnacja ze standardowego zamodwienia:
a) Osoby fizyczne zawierajace umowe bezposdrednio zwigzang z ich dziatalnoscig gospodarcza, jesli umowa nie
posiada dla tych oséb charakteru zawodowego (art. 385(5) k.c.) moga odstapi¢ od standardowego zamdwienia.
Szczegdty odstapienia od umowy, zawartej na odlegtosé, dla tej grupy klientéw, znajduja sie w paragrafie 6.
b) W przypadku przedsiebiorcow oraz wszelkich innych jednostek organizacyjnych - rezygnacja ze
standardowego zamodwienia moze zosta¢ zaakceptowana wytgcznie przez Kierownika Dziatu Obstugi Klienta
LECHAR i jedynie w przypadku gdy Towar nie zostat jeszcze wystany do Kupujacego.
Kupujacy ma obowiazek, przed zakupem, upewnic sie u Sprzedajacego, czy towar spetnia jego oczekiwania (dotyczy
parametréw technicznych, sposobu montazu, wyposazenia, wymiarow itp.).
Sprzedajacy zastrzega sobie mozliwosé, bez wczesniejszego zawiadomienia, zmiany cen towardéw z uwzglednieniem
aktualnych na dany dzien stawek celnych i podatkowych oraz kurséw walut. Zmiana cen towaréw nie dotyczy
towaru juz zamowionego przez Kupujgcego.
W przypadku odstapienia przez Sprzedajacego od realizacji zamodwienia potwierdzonego przez Sprzedajacego,
zgodnie z par. 2 pkt. 4, a ztozonego przez osobe fizyczng zawierajaca umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscia gospodarcza jezeli umowa nie posiada dla tych oséb charakteru zawodowego (art. 385(5) k.c),
Sprzedajacy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Kupujacego kary umownej w wysokosci 5% wartosci ztozonego

zamowienia, z zastrzezeniem par. 3 pkt. 6.

S3. WARUNKI OOSTAWY

Sprzedawca ustala standardowe minimum logistyczne na warto$¢ 1000 zt netto. Minimum dotyczy zamdwien na
wszystkie produkty Sprzedajacego, z wyjatkiem produktéw z kategorii "Armatura kotnierzowa, wodociggowa,
cieptownicza i przemystowa".

Spis produktéw nalezacych do kategorii "Armatura kotnierzowa, wodociggowa, cieptownicza i przemystowa", o
ktérych mowa powyzej, znajduje sie na stronie internetowej www.lechar.com.pl, w zaktadce ,Produkty”. W
przypadku zamoéwien sktadanych na te produkty - minimum logistyczne wynosi 2 500 zt netto.

Transport zamowienia spetniajgcego minimum logistyczne odbedzie sie na koszt Sprzedajacego.

Kazde zamoéwienie Kupujacego, o wartosci nizszej niz minimum logistyczne, bedzie wysytane na koszt Kupujacego.
Koszt transportu zamodwienia niespetniajacego minimum logistycznego, o ktérym mowa w par. 3 pkt. 1, wynosi 25
zt netto i zostanie doliczony do faktury VAT, bez odrebnej zgody Kupujacego.

Koszt transportu zamowienia niespetniajgcego minimum logistycznego, o ktérym mowa w par. 3 pkt. 2, ustalany
bedzie w przypadku kazdego zamodwienia indywidualnie, w zaleznosci od zamodwionych produktéw i zostanie
doliczony do faktury VAT, po akceptacji Kupujacego. Kupujacy akceptuje koszt transportu, w formie e-mail. Brak
akceptacji kosztéw transportu w przeciggu 1 dnia roboczego powoduje anulacje zamdwienia przez Sprzedajacego

bez obowigzku zaptaty przez Sprzedajacego kar umownych i odszkodowan.
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Sprzedajacy dotozy nalezytej starannosci dotrzymania ustalonego terminu dostawy. Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu nastepstw zwigzanych z opéznieniem w dostawie. Dopuszczalne sg dostawy czesciowe.
Zamoéwienia sa realizowane wytacznie w dni robocze. Zamodwienia skladane w soboty, niedziele i swieta beda
realizowane w kolejnych dniach roboczych.

Informacje o szacowanym czasie realizacji mozna uzyskac od pracownikow Dziatu Obstugi Klienta LECHAR.
Dokonanie dostawy towaréw nastepuje z chwilg wydania zamowionego towaru z magazynu Sprzedajgcego
(wydanie Kupujacemu, jak réwniez przewoznikowi w celu dostarczenia do miejsca wskazanego przez Kupujgcego).
Z ta chwilg Kupujacy nabywa prawo do rozporzadzania towarem jak jego wtasciciel.

Zamoéwiony towar moze by¢ dostarczony Kupujagcemu. Miejscem dostarczenia jest adres pocztowy wskazany przez
Kupujacego w zamadwieniu, gdzie Kupujacy bedzie mogt pokwitowac dostarczenie towaru.

Towar dostarczany moze by¢ przez firme przewozowa wskazang przez Kupujacego na jego wytaczny koszt
(niezaleznie czy zamodwienie spetnia minimum logistyczne) lub za posrednictwem firmy kurierskiej, z ktéra
wspotpracuje Sprzedajacy.

Kupujacy zobowiagzany jest do zbadania przesytki w momencie jej otrzymania, a w przypadku stwierdzenia ubytku
lub uszkodzenia przesytki - do zgtoszenia w formie pisemnej zastrzezen przewoznikowi i zazgdania sporzadzenia
protokotu szkodowego.

W przypadku uszkodzen lub ubytkdw przesyiki, ktorych nie mozna byto dostrzec na etapie odbioru, Kupujacy
zobowigzany jest o nich poinformowaé Sprzedajacego najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania
przesyitki, przedstawiajac dokumentacje fotograficzng uszkodzen (towaru i opakowan).

W przypadku niedopetnienia przez Kupujacego obowigzkdw, o ktérych mowa powyzej, Sprzedajacy uprawniony
bedzie do odmowy uwzglednienia reklamacji z tytutu wady produktu powstatej w czasie przewozu w takim
zakresie, w jakim niedochowanie obowigzkdw przez Kupujgcego spowodowato utrate mozliwosci skutecznego
dochodzenia roszczen przez Sprzedajgcego wobec przewoznika.

Reklamacje z tytutu wady produktu powstatej w czasie przewozu, powinny by¢ skfadane w formie e-mail, do Dziatu
Obstugi Klienta Sprzedajacego.

W przypadkach, gdy przedmiotem reklamacji jest uszkodzenie lub ubytki przesyiki, ktére mogly powstaé w czasie
przewozu przesytki, do reklamacji nalezy zataczy¢ kopie protokotu szkodowego lub inny dowdéd dochowania
obowigzku opisanego powyzej (np. dokumentacja fotograficzna). Brak stosownych dowodéw moze zosta¢ uznany

za niedopetnienie w/w obowigzkow i spowodowac konsekwencje opisane powyzej.

S4. WARUNKI PELATNOSCI

Obowiazuja nastepujace formy ptatnosci:
a) Gotdowka przy osobistym odbiorze towaru,
b) Za pobraniem firmy kurierskiej,
c) Przedptata 100% wartosci towaru na rachunek bankowy Sprzedajacego na podstawie faktury proforma, przed
wysytka towaru,
d) Platnosc odroczona na rachunek bankowy Sprzedajacego na podstawie faktury.

O warunkach ptatnosci decyduje kazdorazowo Sprzedajacy o czym informuje w potwierdzeniu zamaowienia.
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. WARUNKI GWARANCJI ORAZ ODDPOWIEDZIALNOSCG ZA WADY TOWARU

Wyroby objete sg 12-miesieczng gwarancjag od dnia sprzedazy (tj. od dnia dostawy towaru).
Gwarantem jest Lechar sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-238), ul. Modularna 6.
Gwarancja udzielna jest na terytorium Polski.
W przypadku wady wyrobu, Kupujacemu przystuguja nastepujace uprawnienia:

a) zadanie usuniecia wady wyrobu,

b) w przypadku niemozliwosci usuniecia wady wyrobu wymiana wadliwego wyrobu na wolny od wad, lub zwrot

pieniedzy za wadliwy produkt w formie korekty do faktury VAT.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za wady objete gwarancja jakosci w przypadku, gdy wady te
spowodowane byty po odbiorze przez Kupujgcego lub okolicznosciami zewnetrznymi ktérych nie spowodowat
Sprzedajacy.

Utrata gwarancji nastepuje w momencie uzytkowania wyrobu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcja
obstugi, naprawami, przerédbkami we wiasnym zakresie oraz uszkodzeniami powstatymi z winy Kupujacego badz
0so6b trzecich.
Gwarancja nie jest objete zuzycie eksploatacyjne.

Reklamacje wad ukrytych nalezy zgtosi¢ niezwtocznie po ich stwierdzeniu.

Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej na adres pocztowy lub na adresy e-mail Dziatu Obstugi Klienta
Sprzedajgcego, podane na stronie internetowej www.lechar.com.pl, w zaktadce "Kontakt".

Decydujaca jest data otrzymania. W przypadku wad jakosci reklamacja musi by¢ udokumentowana wadliwym
towarem lub urzedowym stwierdzeniem wady.

Odpowiedz LECHAR na ztozong reklamacje, bedzie dokonywana w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
kalendarzowych od daty poprawnie ztozonego zgtoszenia reklamacyjnego wraz z dostarczeniem przez klienta:

a) wadliwego produktu;

b) poprawnie wypetnionego formularza reklamacyjnego LECHAR, dostepnego na stronie internetowej

www.lechar.com.pl.

Procedura reklamacyjna moze zosta¢ uruchomiona przez LECHAR, jedynie gdy LECHAR otrzyma wszystkie,
wymienione w par. 5. pkt.11, elementy zgtoszenia.

Miejscem wykonania zobowigzan wynikajacych z odpowiedzialnosci za wady jest siedziba Sprzedajacego.
Kupujacy oprocz roszczen wynikajacych z wad towaru, nie ma prawa do odszkodowania, miedzy innymi z tytutu
straconego zysku w rezultacie dostarczenia towaru z wadami.

Sprzedajacy na podstawie art. 55881k.c. wytgcza odpowiedzialnosé z tytutu rekojmi w stosunku do przedsiebiorcow,
jednostek organizacyjnych oraz oséb fizycznych zawierajgacych umowe bezposrednio zwigzana z ich dziatalnoscia

gospodarczy, jezeli umowa posiada dla tych oséb charakter zawodowy.

. O0DSTAPIENIE OD UMOWY

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ na zasadach opisanych w niniejszym punkcie oraz
wynikajacych z ustawy o prawach konsumenta przystuguje Kupujacemu bedacemu osoba fizyczna zawierajaca ze
Sprzedawca umowe bezposrednio zwigzana z jej dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie

posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej
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przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisdéw o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej.

2. Aby odstapi¢ od umowy, Kupujacy musi poinformowac Sprzedawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w
terminie 14 dni, w drodze jednoznacznego oswiadczenia — na przyktad pismo wystane poczta lub poczta
elektroniczng, na adresy e-mail Dziatu Obstugi Klienta, podane na stronie internetowej www.lechar.com.pl, w
zaktadce "Kontakt".

3. Bieg terminu do odstagpienia od umowy rozpoczyna sie:

a) Dla umowy, w wykonaniu ktérej przedsiebiorca wydaje rzecz, bedac zobowigzany do przeniesienia jej
wiasnosci - od objecia rzeczy w posiadanie przez Kupujacego lub wskazang przez niego osobe trzecia inna
niz przewoznik.

b) W przypadku umowy, ktdra obejmuje wiele rzeczy, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czgsciach
- od objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czesci.

c) W przypadku umowy, ktdra polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony - od objecia
W posiadanie pierwszej z rzeczy;

d) dla pozostatych umdw - od dnia zawarcia umowy.

4. Kupujacy moze skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy, umieszczonego na stronie internetowej
Sprzedajacego.

5. Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Kupujacy wystat informacje dotyczaca wykonania
przystugujacego Kupujacemu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,
zgodnie z par. 6. pkt. 2.

6. Kupujacy ma obowigzek zwrdci¢ towar Sprzedawcy lub przekaza¢ go osobie upowaznionej przez Sprzedawce do
odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni, od dnia, w ktérym odstagpit od umowy, chyba ze Sprzedawca
zaproponowat, ze sam odbierze towar. Do zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed uptywem
wymienionego terminu.

Kupujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru.

8. W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca zwraca Kupujagcemu wszystkie otrzymane od Kupujacego
ptatnosci, w tym koszt dostarczenia produktéw (jesli koszt ten pokryt Kupujacy) niezwiocznie, a w kazdym
przypadku nie poézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa
odstapienia od umowy. Jezeli Sprzedawca nie zadeklarowat, samodzielnego odbioru towaru od Kupujacego, moze
wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Kupujacego do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub
dostarczenia przez Kupujacego dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi wczesniej.

9. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci produktu bedace wynikiem korzystania z produktu
w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania produktu.

10. Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje w
odniesieniu do umow:

a) o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazna zgoda Kupujacego, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Lechar utraci
prawo odstapienia od umowy;

b) w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi przedsiebiorca nie

sprawuje kontroli, i ktére moga wystapi¢ przed uptywem terminu do odstapienia od umowy;
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c) w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Kupujacego lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

d) w ktoérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca krétki termin
przydatnosci do uzycia;

e) w ktoérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po
otwarciu opakowania nie mozna zwroécic ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

f) w ktdrej przedmiotem swiadczenia sa rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swodj charakter, zostaja
nieroztagcznie potgczone z innymi rzeczami;

g) w ktoérej Kupujacy wyraznie zadat, aby Lechar do niego przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy lub
konserwacji; jezeli Lechar swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania Kupujacy zadat, lub
dostarcza rzeczy inne niz czgsci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo

odstagpienia od umowy przystuguje Kupujacemu w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy.

S7. POSTANOWIENIA DOTYCZACE UMOW ZOBOWIAZUJACYCH DO PRZENIESIENIA
WEASNOSCI TOWARU NA KUPUJACEGO (DOTYCZA 0OSOB FIZYCZNYCH ZAWIERAJACYCH
UMOWE BEZPOSREDNIO ZWIAZANA Z JEJ DZIAEALNOSCIA GOSPODARCZA JEZELI
UMOWA NIE POSIADA DLA TYCH 0S0OB CHARAKTERU ZAWODDOWEGO [ART. 385([5] K.C.].

1. Towar jest zgodny z umowsg, jezeli zgodne z umowa pozostajg w szczegdlnosci jego:

a) opis, rodzaj, ilosé, jakose, kompletnosé i funkcjonalnosg;

b) przydatnos¢ do szczegdlnego celu, do ktérego jest potrzebny Kupujacemu, o ktérym Kupujacy powiadomit
Lechar najpdzniej w chwili zawarcia umowy i ktéry Lechar zaakceptowat.

2. Ponadto towar, aby zostat uznany za zgodny z umowa, musi:

a) nadawac sie do celéw, do ktorych zazwyczaj uzywa sie towaru tego rodzaju, z uwzglednieniem
obowiazujacych przepiséw prawa, norm technicznych lub dobrych praktyk;

b) wystepowac w takiej ilosci i miec takie cechy, w tym trwatos¢ i bezpieczenstwo, jakie sa typowe dla towaru
tego rodzaju i ktérych Kupujacy moze rozsadnie oczekiwaé, biorac pod uwage charakter towaru oraz
publiczne zapewnienie ztozone przez Lechar, jego poprzednikdéw prawnych lub osoby dziatajgce w ich
imieniu, w szczegdlnosci w reklamie lub na etykiecie, chyba ze Lechar wykaze, ze:

- nie wiedziat o danym publicznym zapewnieniu i oceniajac rozsadnie, nie mogt o nim wiedziec,

- przed zawarciem umowy publiczne zapewnienie zostato sprostowane z zachowaniem warunkéw i formy, w
jakich publiczne zapewnienie zostato ztozone, lub w poréwnywalny sposdb,

- publiczne zapewnienie nie miato wptywu na decyzje Kupujacego o zawarciu umowy;

c) by¢ dostarczany z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktérych dostarczenia Kupujacy moze rozsadnie
oczekiwag;

d) by¢ takiej samej jakosci jak probka lub wzdr, ktére Lechar udostepnit Kupujacemu przed zawarciem umowy,
i odpowiadac opisowi takiej probki lub takiego wzoru.

3. Lechar nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci towaru z umowa w powyzszym zakresie, jezeli Kupujacy,
najpdzniej w chwili zawarcia umowy, zostat wyraznie poinformowany, ze konkretna cecha towaru odbiega od
wymogoéw zgodnosci z umowa okreslonych w par.7 pkt. 2. a Kupujacy wyraznie i odrebnie zaakceptowat brak

konkretnej cechy towaru.
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4. Lechar ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci towaru z umowa wynikajacy z niewtasciwego zamontowania
towaru, jezeli:
a) zostato ono przeprowadzone przez Lechar lub na jego odpowiedzialnosg;
b) niewfasciwe zamontowanie przeprowadzone przez Kupujacego wynikato z bteddw w instrukcji dostarczonej
przez Lechar lub osobe trzecia.

5.  Lechar ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru z umowa istniejacy w chwili jego dostarczenia i
ujawniony w ciggu dwdch lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci towaru do uzycia, okredlony przez Lechar,
jego poprzednikdw prawnych lub osoby dziatajace w ich imieniu, jest dtuzszy. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci
towaru z umowa, ktéry ujawnit sie przed uptywem dwodch lat od chwili dostarczenia towaru, istniat w chwili jego
dostarczenia, o ile nie zostanie udowodnione inaczej lub domniemania tego nie mozna pogodzi¢ ze specyfika
towaru lub charakterem braku zgodnosci towaru z umowa. Lechar nie moze powotywac sie na uptyw terminu do
stwierdzenia braku zgodnosci towaru z umowa, jezeli brak ten podstepnie zatait.

6. Jezeli towar jest niezgodny z umowa, Kupujacy moze zadac jego naprawy lub wymiany.

Lechar moze dokona¢ wymiany, gdy Kupujacy zada naprawy, lub Lechar moze dokonaé¢ naprawy,
gdy Kupujacy zada wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci towaru z umowa w sposéb wybrany
przez Kupujacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla Lechar. Jezeli naprawa i wymiana
s3 niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla Lechar, moze on odmadwic¢ doprowadzenia towaru do
zgodnosci z umowa. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw dla Lechar uwzglednia sie wszelkie okolicznosci sprawy,
w szczegoblnosci znaczenie braku zgodnosci towaru z umowa, wartosé towaru zgodnego z umowa oraz nadmierne
niedogodnosci dla Kupujacego powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa.

8. Lechar dokonuje naprawy lub wymiany w rozsadnym czasie od chwili, w ktdrej zostat poinformowany
przez Kupujacego o braku zgodnosci z umowa, i bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujacego, uwzgledniajac
specyfike towaru oraz cel, w jakim Kupujacy go nabyt. Koszty naprawy lub wymiany, w tym w szczegdlnosci koszty
optat pocztowych, przewozu, robocizny i materiatdw, ponosi Lechar.

9. Kupujacy udostepnia Lechar towar podlegajacy naprawie lub wymianie. Lechar odbiera od Kupujacego towar na
swoj koszt.

10. Jezeli towar zostat zamontowany przed ujawnieniem sie braku zgodnosci towaru z umowa, Lechar demontuje
towar oraz montuje go ponownie po dokonaniu naprawy lub wymiany albo zleca wykonanie tych czynnosci na
swoj koszt.

1. Kupujacy nie jest zobowiazany do zaptaty za zwykte korzystanie z towaru, ktéry nastepnie zostat wymieniony.

12.  Jezeli towar jest niezgodny z umowa, Kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od
umowy, gdy:

a) Lechar odmoéwit doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowsa;

b) Lechar nie doprowadzit towaru do zgodnosci z umowsa;

c) brak zgodnosci towaru z umowa wystepuje nadal, mimo ze Lechar prébowat doprowadzi¢ towar do
zgodnosci z UMowa;

d) brak zgodnosci towaru z umowa jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo odstapienie od umowy
bez uprzedniego skorzystania ze srodkéw ochrony okreslonych w punktach 6-11 par. 7;

e) zoswiadczenia Lechar lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on towaru do zgodnosci z umowa

w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujacego.
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Obnizona cena musi pozostawac¢ w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej wartos¢ towaru
niezgodnego z umowa pozostaje do wartosci towaru zgodnego z umowa.

Lechar zwraca Kupujacemu kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa obnizenia ceny niezwtocznie, nie pdézniej
niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Kupujacego o obnizeniu ceny.

Kupujacy nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci towaru z umowa jest nieistotny. Domniemywa sie,
ze brak zgodnosci towaru z umowa jest istotny.

Jezeli brak zgodnosci z umowa dotyczy jedynie niektérych towardw dostarczonych na podstawie
umowy Kupujacy moze odstgpi¢ od umowy jedynie w odniesieniu do tych towardw, a takze w odniesieniu do
innych towaréw nabytych przez Kupujacego wraz z towarami niezgodnymi z umowa, jezeli nie mozna rozsadnie
oczekiwac, aby Kupujacy zgodzit sie zatrzymac wylacznie towary zgodne z umowa.

W razie odstgpienia od umowy Kupujacy niezwtocznie zwraca towar Lechar na koszt Lechar. Lechar
zwraca Kupujacemu cene niezwiocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru lub dowodu
jego odestania. Zwrot ceny dokonywany jest przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt Kupujacy,
chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.
Kupujacy moze powstrzymac sie z zaptata ceny do chwili wykonania przez Sprzedajacego obowigzkdow
wynikajacych z art. 43d i art. 43e ustawy o prawach konsumenta dotyczacych naprawy lub wymiany towaru.
Odstepstwo od warunkéw gwarancji okreslonych w reklamie na niekorzys¢ Kupujacego jest bezskuteczne, chyba
ze oswiadczenie gwarancyjne ztozone w reklamie przed zawarciem umowy zostato sprostowane z zachowaniem
warunkow i formy, w jakiej reklama zostata przeprowadzona, lub w poréwnywalny sposéb.

Gwarancja trwatosci nie moze przewidywaé warunkéw naprawy albo wymiany mniej korzystnych

dla Kupujacego niz okreslone w powyzszych punktach.

. POZOSTAELE WARUNKI

Jezeli Sprzedajacy i Kupujacy nie ustalili na pismie odrebnych warunkdéw handlowych, niniejsze ogdlne warunki
handlowe maja zastosowanie do wszystkich umoéw kupna-sprzedazy dotyczacych sprzedazy towaru wedtug oferty
Lechar Sp. z o. o, zawartych miedzy Kupujacym i Sprzedajacym i sa nierozerwalna czescig zamodwienia. W
pozostatych sprawach nieujetych w powyzszych warunkach handlowych obowigzuja stosowne przepisy dotyczace
umow sprzedazy zawarte w Kodeksie Cywilnym.

Ztozenie zamdwienia dotyczacego oferty handlowej opublikowanej na stronach internetowych badz w katalogu i
cenniku Lechar sp. z 0. 0, oznacza akceptacje przez Kupujacego powyzszych warunkéw handlowych.

W przypadku osoéb fizycznych zawierajacych umowe bezposrednio zwigzana z jej dziatalnoscia gospodarcza jezeli
umowa nie posiada dla tych oséb charakteru zawodowego (art. 385(5) k.c.), przeniesienie praw i obowigzkéw oraz
przelew wierzytelnosci z tytutu zamaowien realizowanych zgodnie z niniejszymi warunkami handlowymi moze by¢

dokonany za zgoda Kupujacego.
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